	Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση Θεσσαλονίκης / ΙΝΤΕΡΡΕΓΚ ΙΙΙΑ ΕΛΛΑΔΑ – ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ
 «Σχεδίαση κεντρικής και ενιαίας διαχείρισης όλων των θεματικών μορφών τουρισμού σε τοπικό επίπεδο Νομού Θεσσαλονίκης,  διάδοση της γνώσης και ανάδειξη του Νομού Θεσσαλονίκης ως ταξιδιωτικό προορισμό πρώτης γραμμής μέσω της ανάπτυξης συνεργασιών και ενεργειών προβολής και προώθησης»



ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ
για την
ΠΡΟΩΘΗΣΗ ΚΑΙ ΥΙΟΘΕΤΗΣΗ ΚΟΙΝΩΝ, ΜΕΤΑΞΥ ΝΟΜΟΥ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ ΚΑΙ ΕΠΑΡΧΙΑΣ ΜΠΛΑΓΚΟΕΒΓΚΡΑΝΤ, ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΕΩΝ ΓΙΑ ΤΗΝ  ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΘΕΜΑΤΙΚΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ

ΕΙΣΑΓΩΓΗ
Το ερωτηματολόγιο απευθύνεται σε φορείς και σε αρμόδιους για την τουριστική ανάπτυξη, καθώς και σε ειδικούς της περιοχής Μπλαγκόεβγκραντ Βουλγαρίας, με στόχο την καταγραφή απόψεων σχετικά με την ανάπτυξη του τουρισμού, των δυνατών, αδυνάτων σημείων, καθώς και των ευκαιριών ή κινδύνων. Παράλληλα αποσκοπεί στο να διερευνηθούν τα πεδία διακρατικής συνεργασίας, μεταξύ Βουλγαρίας και Ελλάδας σε θέματα τουριστικής ανάπτυξης της διασυνοριακής τους ζώνης.

Τελικό ζητούμενο είναι η προώθηση και υιοθέτηση μέσω ενεργειών διαβούλευσης κοινών -μεταξύ του Νομού Θεσσαλονίκης και της Επαρχίας Μπλαγκόεβγκραντ- προσεγγίσεων όσον αφορά στην  ανάπτυξη του θεματικού τουρισμού. Η παρούσα δράση υλοποιείται στο πλαίσιο του Προγράμματος Κοινοτικής Πρωτοβουλίας Interreg IIIA ΕΛΛΑΔΑ – ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ και χρηματοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης και την Ελληνική Κυβέρνηση.

Α. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΥ
Εκπροσωπείτε: 
Δημόσιο φορέα      Επιστημονική δομή     Επιχείρηση    Ιδιώτη      
Τοπική αυτοδιοίκηση    Συλλογικό φορέα   Άλλο ……………………………….  

Πόλη  …………………………..    Τηλέφωνο …………………………(προαιρετικά)
Ηλεκτρονική διεύθυνση : ……………………. (προαιρετικά)
Οργανισμός :​ ……………………………….……………………………….
Θέση στον οργανισμό :​ ……………………………….………………………………. 
Β. ΠΡΟΣΩΠΙΚΗ ΑΠΟΨΗ ΚΑΙ ΑΠΟΤΙΜΗΣΗ ΤΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΣΤΟ ΜΠΛΑΓΚΟΕΒΓΚΡΑΝΤ
1. Είστε υπέρ της ανάπτυξης του τουρισμού στην ευρύτερη περιοχή του Μπλαγκόεβγκραντ;
Συμφωνώ απόλυτα 



Συμφωνώ




Ούτε συμφωνώ ούτε διαφωνώ

Διαφωνώ




Διαφωνώ απόλυτα 



2. Πιστεύετε ότι η τοπική κοινωνία και οι ενδιαφερόμενες ομάδες στην περιοχή είναι έτοιμες να εκμεταλλευτούν τις τουριστικές δυνατότητες της περιοχής;

	Σίγουρα   
	Πιθανόν 
	Δεν είμαι σίγουρος/η  
	Μάλλον όχι 
	Σίγουρα όχι 


3. Πως θα χαρακτηρίζατε την ανάπτυξη του Τουρισμού στο Μπλαγκόεβγκραντ μέχρι τώρα ?

1. Ελάχιστη



2. Πολύ Μικρή



3. Μικρή




4. Μέτρια



5. Μεγάλη



6. Πολύ μεγάλη



4. Πώς εκτιμάτε το επίπεδο των παρακάτω συνιστωσών του Τουριστικού Προϊόντος στην περιοχή ; 

	Χαρακτηριστικά Συνολικού Τουριστικού Προϊόντος
	Ελκυ-

στικό 
	Προβλη-

ματικό
	Αδιά-

φορο 

	A. Φυσικό περιβάλλον (φυσικοί πόροι)
	
	
	

	B. Πολιτιστικοί ελκτικοί πόροι (π.χ. πολιτιστικά δρώμενα, εκδηλώσεις, ιστορικές επέτειοι, παραδοσιακή γαστρονομία, μουσεία κλ.π.)
	
	
	

	C. Κοινωνικοί πόροι (τρόπος ζωής, έθιμα, γλώσσα)
	
	
	

	D. Διαμονή / καταλύματα 
	
	
	

	E. Εστίαση και Αναψυχή (εστιατόρια, φαστ φουντ, μπαρ, καφετέριες κτλ.) 
	
	
	

	F. Συγκοινωνίες / Μεταφορές 
	
	
	

	G. Αθλητικές δραστηριότητες και δραστηριότητες ειδικών ενδιαφερόντων 
	
	
	

	H. Λοιπές ειδικές εγκαταστάσεις 
	
	
	

	I. Καταστήματα λιανικών προμηθειών και υπηρεσιών (π.χ. σουβενίρ, ταξιδιωτικά γραφεία, καταστήματα λιανικής)
	
	
	

	J. Άλλες υπηρεσίες
	
	
	


5. Παρακαλώ κατατάξτε τα παρακάτω στοιχεία για το Μπλαγκόεβγκραντ, σε σχέση με τον τουρισμό, στις κατηγορίες των Δυνατών – Αδυνάτων – Ευκαιριών και Κινδύνων.
	
	Ισχυρά σημεία
	Αδυναμίες
	Ευκαιρίες
	Απειλές

	· Φυσικές ομορφιές
	
	
	
	

	· Κατάλληλες κλιματικές συνθήκες
	
	
	
	

	· Πολιτική σταθερότητα
	
	
	
	

	· Ενιαίο ευρωπαϊκό νόμισμα
	
	
	
	

	· Πολλές επιλογές προορισμών
	
	
	
	

	· Ιστορία και πολιτισμική κληρονομιά
	
	
	
	

	· Αίσθημα φιλοξενίας
	
	
	
	

	· Κατάλληλες συνθήκες υγιεινής
	
	
	
	

	· Σύγχρονες υποδομές 
	
	
	
	

	· Χαμηλή εγκληματικότητα σε σύγκριση με άλλες χώρες
	
	
	
	

	· Συγκοινωνιακός κόμβος
	
	
	
	

	· Ποικιλία δραστηριοτήτων σε μικρές αποστάσεις
	
	
	
	

	· Καλή κουζίνα
	
	
	
	

	· Συνεδριακές υποδομές
	
	
	
	

	· Οργανώσεις Εκθέσεων
	
	
	
	

	· Εξαιρετικές επιλογές υψηλού επιπέδου ξενοδοχείων
	
	
	
	

	· Νυχτερινή ζωή
	
	
	
	

	· Ευκαιρίες για ψώνια
	
	
	
	

	· Χαμηλό επίπεδο τιμών για τον ξένο τουρίστα
	
	
	
	

	· Υποδομές γνωστών δραστηριοτήτων (θεματικά πάρκα, συνεδριακά κέντρα, μαρίνες)
	
	
	
	

	· Διασυνοριακή προβολή (Συνέδρια, διεθνείς εκθέσεις, κτλ.)
	
	
	
	

	· Εξειδικευμένο προσωπικό
	
	
	
	

	· Περιβαλλοντική ρύπανση
	
	
	
	

	· Καθαριότητα
	
	
	
	

	· Δημόσιες υποδομές
	
	
	
	

	· Σήμανση δρόμων
	
	
	
	

	· Νέες τεχνολογίες
	
	
	
	

	· Ενίσχυση του εσωτερικού καθώς και αλλοδαπού τουρισμού
	
	
	
	

	· Προβολή εναλλακτικών μορφών τουρισμού
	
	
	
	

	· European funding programs stimuli
	
	
	
	

	· Financial support from the European union 
	
	
	
	

	· Influence by financial and social conditions in the country (strikes and inflation) 
	
	
	
	


6. Σημειώστε με Χ, για κάθε δίπολο χαρακτηρισμών, το σημείο στην κλίμακα που αντιπροσωπεύει τη γνώμη σας για την τρέχουσα πραγματικότητα όσον αφορά τον τουριστικό προορισμό  στην περιοχή σας.

	Ανεκμετάλλευτος
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Κορεσμένος

	Κοσμοπολίτικος
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Μίζερος

	Φθηνός
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Ακριβός

	Πολυδιάστατος
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Μονοδιάστατος

	Πλήρης υπηρεσιών
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Ελλειμματικός

	Ασφαλής
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Επικίνδυνος

	Ελκυστικός
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Αδιάφορος

	Προσβάσιμος
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Απομονωμένος

	Καθιερωμένος
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Νέος

	Οργανωμένος
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Ανοργάνωτος

	Ξεχωριστός
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Συνηθισμένος

	Ποιοτικός
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Άθλιος

	Καθαρός
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	__
	Ρυπαρός


Γ. ΓΝΩΜΗ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΜΠΛΑΓΚΟΕΒΚΡΑΝΤ
7. Ο τουριστικός προσανατολισμός της περιοχής σας, για να είναι αποδοτικός, πιστεύετε ότι πρέπει να βρίσκεται μεσοπρόθεσμα στην κατεύθυνση διατήρησης ή ανάπτυξης (έως τρεις επιλογές):

	1. Αστικού, τουρισμού επισκέψεων και εκδηλώσεων
	

	2. Ορειβατικού, περιηγητικού ή κυνηγετικού τουρισμού
	

	3. Φυσιολατρικού τουρισμού, παρατήρησης πουλιών, οικοτουρισμού
	

	4. Αθλητικού τουρισμού και τουρισμού περιπέτειας
	

	5. Πολιτιστικού τουρισμού (συμπεριλαμβάνει αξιοθέατα και τοποθεσίες ιστορικού και αρχαιολογικού ενδιαφέροντος), 
	

	6. Ιαματικού τουρισμού
	

	7. Επαγγελματικού (εμπορικού) τουρισμού, εκθεσιακού τουρισμού
	

	8. Θρησκευτικού και προσκυνηματικού τουρισμού
	

	9. Μορφωτικού και μαθητικού τουρισμού
	

	10. Αγρο(το)τουρισμού και τουρισμού υπαίθρου
	

	11. Τουρισμού ΑΜΕΑ
	

	12. Λαϊκού και κοινωνικού τουρισμού και τουρισμού τρίτης ηλικίας
	

	13. Παιδικού τουρισμού (κατασκηνώσεις) και κατασκηνωτικού τουρισμού
	

	14. Θεματικών πάρκων
	

	15. Άλλο (συμπληρώστε)……………………………………………………
	

	16. Άλλο (συμπληρώστε)……………………………………………………
	


8. Το συγκριτικό τουριστικό πλεονέκτημα της περιοχής είναι (παρακαλούμε δώστε από καμία έως 2 απαντήσεις):

1…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………….

2………………………………………………………………………………………...

………………………………………………………………………………………….

9. Παρακαλούμε να εκτιμήσετε πόσο κρίσιμοι είναι οι παρακάτω παράγοντες για το τουριστικό μέλλον της περιοχής βαθμολογώντας τους από το 1 (ασθενέστατη σημασία) έως το 10 (εξαιρετική σημασία):

	ΑΞΟΝΕΣ ΔΡΑΣΗΣ – ΣΤΟΧΟΙ
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. Βελτίωση της ποιότητας του τουριστικού προϊόντος – αναβάθμιση υποδομών, ανωδομών και συμπληρωματικών υποδομών – πρότυπα ποιότητας
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Βελτίωση και αναβάθμιση της γενικότερης υποδομής, 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Διαφοροποίηση και εμπλουτισμός του τουριστικού προϊόντος – Καινοτομία
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Εκπαίδευση – Επιμόρφωση – Κατάρτιση ανθρώπινου δυναμικού
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Σταθερό περιβάλλον ανάπτυξης της επιχειρηματικότητας – Ενίσχυση ιδιωτικών επενδύσεων
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. Ενίσχυση της εικόνας της περιοχής – Εφαρμογή σύγχρονων μεθόδων και εργαλείων μάρκετινγκ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. Εκσυγχρονισμός δομών δημόσιας διοίκησης και μηχανισμών άσκησης τουριστικής πολιτικής
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8. Διακρατικές συνεργασίες στην ανταλλαγή τεχνογνωσίας σε θέματα τουρισμού
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9. Δικτύωση των τουριστικών επιχειρήσεων και συνεργασίες με ταξιδιωτικούς πράκτορες.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10. Ενίσχυση των επιχειρήσεων τουρισμού από προγράμματα της Ευρωπαϊκής Ένωσης.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Δ. ΔΙΑΣΥΝΟΡΙΑΚΗ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ ΣΤΟΝ ΤΟΜΕΑ ΤΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
10. Θεωρείτε ότι η συνεργασία με την Ελλάδα σε ανταλλαγή τεχνογνωσίας σε θέματα τουρισμού είναι σημαντική;
Πολύ σημαντική  



Αρκετά σημαντική 



Σημαντική 




Λίγο σημαντική



Καθόλου σημαντική 



11. Η ανταλλαγή τεχνογνωσίας σε θέματα τουρισμού με την Ελλάδα θα πρέπει να γίνεται σε επίπεδο:
Κυβερνητικό



Τοπικής Αυτοδιοίκησης

Συλλογικό / Φορέων


Επιχειρήσεων 


 
Άλλο 



 ……………………………….. (συμπληρώστε)

12. Η ανταλλαγή τεχνογνωσίας σε θέματα τουρισμού με την Ελλάδα θα πρέπει να αφορά κυρίως στην:

Τουριστική πολιτική

Εκπαίδευση 

Ευρωπαϊκά προγράμματα

Επενδύσεις στον τουρισμό

Διοίκηση τουριστικών επιχειρήσεων 

Άλλο 




 …………………………….. (συμπληρώστε)
13. Οι επενδύσεις από Ελλάδα στο Μπλαγκόεβγκραντ σε τομείς του τουρισμού είναι: 
Πολύ ευπρόσδεκτες  



Αρκετά ευπρόσδεκτες



Ευπρόσδεκτες 



Λιγότερο ευπρόσδεκτες


Καθόλου ευπρόσδεκτες


14. Η Απασχόληση Βουλγάρων σε τουριστικές επιχειρήσεις στην Ελλάδα είναι:
Πολύ σημαντική  



Αρκετά σημαντική 



Σημαντική 




Λίγο σημαντική



Καθόλου σημαντική 



15. Από ποιες χώρες θεωρείται πιο σημαντική η προσέλευση τουριστών στη Βουλγαρία:
Αμερική


Αυστρία


Γερμανία


Ελλάδα


Άλλη χώρα : 

 ……………………………….. (συμπληρώστε)

Άλλη χώρα : 

 ……………………………….. (συμπληρώστε)

16. Θεωρείτε ότι οι τουρίστες από την Ελλάδα είναι ευπρόσδεκτοι στη Βουλγαρία;
Πολύ ευπρόσδεκτοι  



Αρκετά ευπρόσδεκτοι



Ευπρόσδεκτοι
 



Λιγότερο ευπρόσδεκτοι


Καθόλου ευπρόσδεκτοι


17. Εάν έχετε κάποιες δικές σας απόψεις για το θέμα της τουριστικής ανάπτυξης στο Μπλαγκόεβγκραντ μπορείτε, εάν επιθυμείτε, να τις καταθέσετε με συντομία αμέσως παρακάτω. 

…………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………….…………….………

…………………………………………………………………………………………………...

.…………………………………………………………………………………………..………

…………………………………………………………………………………………….……..

.………………………………………………………………………………………..….………
…………………………………………………………………………………………...….……
……………………………………………………………………………………………….……
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